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Aplikasi e-SKA 
 
 

Sistem e-SKA merupakan sistem penerbitan Surat Keterangan Asal (SKA) secara elektronik 

yang dibangun oleh Kementerian Perdagangan untuk seluruh Instansi Penerbit SKA (IPSKA). 

Sistem e-SKA menggunakan sistem terpusat berbasiskan web (web based) untuk 

menghubungkan seluruh IPSKA dengan Eksportir dan Kementerian Perdagangan. Sistem e-

SKA juga akan mengirimkan data SKA untuk dipertukarkan secara internasional, yang pada 

saat ini digunakan untuk Indonesia National Single Window (INSW) dan ASEAN Single 

Window (ASW). Sistem e-SKA merupakan penyempurnaan dari sistem penerbitan SKA secara 

elektronik yang sudah ada. 

 

Manfaat Aplikasi e-SKA  
 

• Tersedianya media elektronik yang menghubungkan stakeholder penerbitan SKA 

(Eksportir, IPSKA, Kementerian Perdagangan). 

• Membantu mempercepat proses penerbitan SKA. 

• Mempermudah proses perawatan sistem (maintenance). 

• Tersimpannya data penerbitan SKA milik perusahaan. 

• Tersimpannya data penerbitan SKA tiap IPSKA. 

• Tersedianya fasilitas pelaporan untuk pengawasan di masing-masing IPSKA. 

.
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Login Aplikasi e-SKA 
 

Langkah-langkah untuk login ke sistem e-SKA sebagai berikut: 

1. Buka halaman website sistem e-SKA: http://e-ska.kemendag.go.id/. 

 

2. Pada form LOGIN, isi data Username dan Password, kemudian isi data 
Kode Keamanan sesuai dengan yang ditampilkan pada [Kode Captcha]. 

3. Klik , akan menampilkan Halaman Utama Aplikasi e-SKA sebagai berikut: 

 

http://e-ska.kemendag.go.id/
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Permohonan Eksportir Tersertifikasi  
 

Berikut ini langkah untuk melakukan Pengecekan Permohonan Eksportir Tersertifikasi : 

1. Pilih Menu (Profi Account | Eksportir Tersertifikasi) 

 

2. Aplikasi akan menampilkan sebagai berikut: 

 

3. Klik untuk melakukan Pendaftaran Eksportir Tersertifikasi akan 

menampilkan Form Inputan sebagai berikut: 

a) Header 
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Petunjuk Pengisian: 

• Pada bagian Exporter inputkan nomor NIB  

• Data yang ditandai dengan (*) harus diisi. 

• Pilih lalu ceklist bagian Exporter Activity 

• Setelah   data   Header   telah   diisi   dengan benar, klik Tombol 

 untuk menyimpan data. Sistem akan menampilkan pesan 

bahwa data telah berhasil disimpan. 

  

• Klik  . Data pada tab Header telah berhasil disimpan.  

• Pengisian data Header telah selesai. Proses selanjutnya adalah 
pengisian data Goods. 

 

b) Contact Persons 

 

Petunjuk Pengisian: 

• Name* : Input Nama Contact Person dengan sesuai  

• Phone Number* : Input Nomor Telepon dengan sesuai   

• E-Mail Address* : Input Alamat Email  dengan sesuai  

• Signature* : Upload File Sertifikat/Signature yang sesuai dengan 

cara klik  untuk mengupload File Maximal 500Kb 

dalam Format jpg/png. 

• Pastikan File signature yang diupload hanya berupa gambar 

tandatangan tanpa tambahan nama atau stempel 

perusahaan. 
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• Selanjutnya Klik Tombol  untuk 

menyimpan data kontak person.  

• Pengisian data Contact Person telah selesai. Proses selanjutnya 

adalah pengisian data Goods. 

 

c) Goods 

 

Petunjuk Pengisian: 

• Untuk data HS Number  dapat dipilih dengan cara klik   atau  dengan 
cara ketik manual 

• Data yang ditandai dengan (*) harus diisi. 

• Untuk Upload Cost Structure silahkan klik  lalu pilih file PDF 
yang akan diupload 

• Pastikan Cost Structure sudah sesuai dengan template Cost Structure 
pada Lampiran II Permendag Nomor 24 Tahun 2018. 

• Setelah   data   Goods   telah   diisi   dengan benar, klik Tombol  

• Pengisian data Goods telah selesai. Proses selanjutnya adalah pengisian 
data Dokumen Pendukung  
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d) Dokumen Pendukung 

 

Petunjuk Pengisian: 

• Masukkan data Document Number. 

• Masukan Tanggal Document Date. 

• Klik  (terdapat pada kolom Upload File) untuk menampilkan hasil 
file data sebelumnya. 

• Klik  untuk menyimpan data upload. 

• Proses Upload File Pendukung telah selesai 

 

4. Setelah menyimpan Data Permohonan Eksportir Tersertifikasi, sistem akan 

menampilkan Draft yang berhasil diinput sebagai berikut : 

 

5. Untuk mengirim Data Permohonan Eksportir Tersertifikasi Klik Icon  yang 

terletal pada bagian aksi, akan tampil sebagai berikut : 

 

6. Klik Oke untuk melanjutkan mengirim permohonan Eksportir Tersertifikasi. 
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7. Setelah Permohonan Berhasil terkirim, status Permohonan akan berubah menjadi 

Terkirim ke Kemendag. 

 

 

 

Cetak Serifikat Eksportir Tersertifikasi   
 

Setelah Permohonan Eksportir Tersertifikasi telah selesai di proses Status akan berubah 

menjadi Terdaftar AWSC dan Eksportir dapat melakukan Cetak Sertifikat Eksportir 

Teregistrasi. Berikut ini langkah untuk melakukan Pencetakan  Eksportir Tersertifikasi : 

1. Pilih Menu (Profi Account | Eksportir Tersertifikasi) 

 

2. Sistem akan menampilkan data permohonan sebagai berikut : 

 

3. Pilih Status Terdaftar AWSC selanjutnya pada bagian aksi klik icon  untuk 

menampilkasn Sertifikat yang telah selesai diproses.  
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4. Berikut Contoh Cetakan Sertifikat yang telah selesai diproses 

 

 

Logout Aplikasi 
 

Jika telah selesai menggunakan aplikasi dan ingin keluar dari Aplikasi, klik Logout yang 

terletak di bagian kanan atas dari aplikasi 

 


